
Programma Triennnale per la trasparenza e l'integrità 2012-2014 Allegato n. 3

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

progettazione generale dei miglioramenti struttura della sezione 
"Trasparenza Valutazione e Merito", tenuto conto della generale 
organizzazione del sito

31/12/12

aggiornamento della pagina web dedicata al programma triennale 
della trasparenza 31/12/12 31/12/13 31/12/14

messa in linea dei contenuti aggiornati 31/12/12 31/12/13 31/12/14
Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze/Settore 

amministrativo

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

verificare la fattibilità tecnica dell'introduzione di strumenti di notifica 
degli aggiornamenti, tenuto conto dell'attuale struttura del sito 30/06/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 

Divulgazione delle conoscenze

individuare prassi edonee a garantire il mantenimento della storia 
delle revisioni 30/09/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 

Divulgazione delle conoscenze

individuare politiche idonee a soddisfare la richiesta 30/09/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

introdurre gli strumenti di notifica idonei 31/12/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

applicare le prassi individuate 31/12/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

adottare prassi di archiviazioni coerenti con le politiche individuate 31/12/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

formare il personale preposto all'applicazione delle prassi 31/12/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

individuare modalità e prassi di contestualizzazione dei contenuti 
informativi che tengano conto dei tre requisiti minimi 30/06/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 

Divulgazione delle conoscenze

pubblicazione del piano della performance 2012-2014 31/03/12 15/02/13 15/02/14 Segretario Generale/Settore amministrativo

adottare prassi di archiviazione coerenti con le politiche individuate 31/03/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

formare il personale preposto all'applicazione delle prassi 31/12/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

selezione e pubblicazione dei dati di performance particolarmente 
significativi 30/06/12 30/06/13 30/06/14 Segretario Generale/Settore amministrativo

valutazione sullo stato di raggiungimento dei target 31/07/12 31/07/13 30/06/14 Segretario Generale/Settore amministrativo

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

valutazione preliminare dell'applicabilità  delle indicazioni di cui al 
paragrafo 4.2. delle "Linee Guida 2011" per i siti web della PA 31/12/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 

Divulgazione delle conoscenze

applicazione pratica delle indicazioni di cui al paragrafo 4.2. delle 
"Linee Guida 2011" per i siti web della PA 31/12/13 Settore Servizi Informativi Geografici e 

Divulgazione delle conoscenze

Riorganizzazione della struttura della sezione 
“Trasparenza, valutazione e merito” (4.1.1)

Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

Ampliare e semplificare la conoscibilità 
dell’informazione e l’accesso dell’utenza alle 

informazioni (4.1.1)

Ampliare e semplificare la conoscibilità 
dell’informazione e l’accesso dell’utenza alle 

informazioni (4.1.2)

Rispetto indicazioni delle "Linee Guida siti PA 2011" 
Trasparenza e contenuti minimi
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Programma Triennnale per la trasparenza e l'integrità 2012-2014 Allegato n. 3

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

redazione del Programma 28/02/12 31/01/13 31/01/14 Segretario Generale/Supporto OIV

versioni precedenti archivazione 28/02/12 31/01/13 31/01/14 Settore Servizi informativi Geografici

redazione della Relazione sullo Stato di attuazione del Programma 31/07/12 30/06/13 30/06/14 Segretario Generale/Supporto OIV

redazione del Prospetto di sintesi delle azioni 28/02/12 31/01/13 31/01/14 Segretario Generale/Supporto OIV

pubblicazione del Programma 28/02/12 28/02/13 28/02/14
Segretario Generale/Settore Servizi 

Informativi Geografici e Divulgazione delle 
conoscenze

pubblicazione della relazione sullo stato di attuazione 31/07/12 31/07/13 31/07/14 Segretario Generale/Supporto OIV

pubblicazione del prospetto riepilogativo sullo stato di attuazione 31/07/12 31/07/13 31/07/14 Segretario Generale/Supporto OIV

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

ruolo dei dipendenti 30/09/12 Settore Amministrativo Gestione Risorse 
Umane

premi collegati alla performance anno precedente 30/06/12 30/06/13 30/06/14 Settore Amministrativo Gestione Risorse 
Umane/Ragioneria economato

analisi dei dati sul grado di differenziazione nell'utilizzo della 
premialità anno precedente 30/06/12 30/06/13 30/06/14 Settore Amministrativo Gestione Risorse 

Umane/Ragioneria economato

piano della performance 2012-2014 31/03/12 15/02/13 15/02/14 Segretario Generale/Supporto OIV

relazione sulla performance 2011 30/06/12 30/06/13 30/06/14 Segretario Generale/Supporto OIV

validazione relazione performance OIV 31/07/12 31/07/13 31/07/14 Settore Servizi informativi Geografici/OIV

elenco di tipologie di procedimento per ogni ufficio di livello 
dirigenziale non generale 31/12/13 Segretario Generale/Segreteria

termine per la conclusione di ciascun procedimento 31/12/13 Segretario Generale/Segreteria

ogni termine procedurale 31/12/13 Segretario Generale/Segreteria

nome del responsabile del procedimento 31/12/13 Segretario Generale/Segreteria

nome del responsabile di ogni adempimento procedurale 31/12/13 Segretario Generale/Segreteria

nome del responsabile dell'adozione del provvedimento finale 31/12/13 Segretario Generale/Segreteria

scadenze e modalità di adempimenti dei procedimenti ex art. 2 e 4 
della legge 241/1990 31/12/13 Segretario Generale/Segreteria

indicatore della tempestività di pagamento 31/12/12 Settore Amministrativo                Ragioneria 
ed economato

contrattazione di lavoro nazionale 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Settore Amministrativo Gestione Risorse 
Umane

aggiornamento informazioni relative all'ufficio di relazioni con il 
pubblico e messaggi di informazione e comunicazione 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Segretario Generale/Staff Dirigenti

aggiornamento elenco concorsi 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Settore Amministrativo Gestione Risorse 
Umane

aggiornamento pubblicità legale 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

elenco dei servizi di futura attivazione: individuazione 30/04/12 30/04/13 30/04/14 Segretario Generale/Staff Dirigenti

elenco dei servizi di futura attivazione: pubblicazione 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Segretario Generale/Staff Dirigenti

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

Valutazione del grado di soddisfazione degli utenti 
esterni progetto Mettiamoci la faccia 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Segretario Generale/Staff Dirigenti

Valutazione del grado di soddisfazione degli utenti 
interni indagine stress da lavoro correlato 31/12/12 31/12/13 31/12/14

Responsabile Sicurezza/Rappresentante dei 
lavoratori sicurezza/Settore Amministrativo 

Gestione Risorse Umane

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

Carta dei servizi e definizione standard di qualità aggiornamento "Carta dei servizi " e definizione standard di qualità 31/12/13 Segretario Generale/Staff Dirigenti

Attuazione degli oneri di pubblicazione

Pubblicazione del Programma Triennale per la 
trasparenza 2012-2014
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Programma Triennnale per la trasparenza e l'integrità 2012-2014 Allegato n. 3

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

Sviluppo degli strumenti per la comunicazione e la 
diffusione dei dati e informazioni ambientali e 

sviluppo dell'infrastruttura dati ambientali in base 
alle linee guida INSPIRE 25.05.2010

incremento documentazione disponibile con catologo bibliografico e 
pubblicazione di sintesi di studi e ricerche 31/12/13 31/12/14 Settore Servizi Informativi Geografici e 

Divulgazione delle conoscenze

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

presentazione del piano  della perfiormance e del programma della 
trasparenza ai portatori di interessi interni ed esterni 30/06/12 28/02/13 28/02/14 Segretario Generale /Segreteria

pubblicazione semestrale nella Newletter e nel Notiziario News del 
distretto di report sullo stato di attuazione 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Segretario Generale /Segreteria 

giornata della trasparenza 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Segretario Generale /Segreteria

coinvolgimento attivo dei portatori di interesse WISE e direttive 
comunitarie 2000/60 e 2007/60 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Segretario Generale/Staff Dirigenti

valore della strasparenza quale strategia di gestione della risorsa 
umana 31/12/13 31/12/14 Segretario Generale/Staff Dirigenti

adesione alle aniziative di rilevazioni condotte sulla PA dal 
Dipartimento della funzione Pubblica, dalla CiVIT, dal FORMEZ , 
dalla SSPA, dal Ministero delle pari opportunità e da altre istituzioni 
centrali e locali

31/12/13 31/12/14 Segretario Generale/Staff Dirigenti

benchmarking (anche con risultati altre AdB aderenti Accordo 19 
aprile 2010) 31/12/13 31/12/14 Segretario Generale/Staff Dirigenti

analisi di valutazione di rischi per la trasparenza e l'integrità 31/12/13 Segretario Generale /Staff Dirigenti

linee guida per la redazione dei documenti amministrativi (redatti 
ITTG-CNR e Accademia della Crusca) 31/12/13 Segretario Generale /Settore amministrativo

Onere Azione 2012 2013 2014 Responsabilità

comunicazione attraverso social network 31/03/12 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

azioni per la continuità operativa e per il disaster ricovery 31/12/14
Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze/Staff 

Dirigenti

monitoraggio accessi sito web 31/12/12 31/12/13 31/12/14 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

questionario soddisfazione utenza presso la sede 31/12/14 Settore Servizi Informativi Geografici e 
Divulgazione delle conoscenze

inserimento indirizzo e-mail dedicato ai reclami in tema di trasparenza 31/12/14
Settore Servizi Informativi Geografici e 

Divulgazione delle conoscenze/Tutti i settori 
per risposte

Ulteriori azioni per la diffusione della trasparenza e 
integrità

Giornata della trasparenza e attività periodica di 
reporting e coinvolgimento attivo dei portatori di 

interesse interni ed esterni
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